—2 quint-essenz

Qualitatsentwicklung in Gesundheitsférderung und Pravention

Bewertungsraster fiir Tragerorganisationen

Funktion

Anhand dieser Kriterien konnen Sie beurteilen, ob und wie sich Ihre oder eine andere Tragerorganisa-
tion systematisch mit Fragen der Qualitat von Projekten der Gesundheitsforderung und Pravention

auseinandersetzt. Sie kann Hinweise geben auf spezifische Starken und Verbesserungspotenziale.

Skala

- Es sind noch keine Ansatze dazu vorhanden

- Erste Ansatze dazu sind vorhanden

+ Einiges ist umgesetzt, aber nicht systematisch oder umfassend
++ Ja, das ist umfassend und systematisch umgesetzt

Kriterien

1. Qualitatsmanagement

Wie wird die Qualitat von Projekten entwickelt, gesichert Und QefOIrderts... . neoreoseoreereoreesrerissrerisseasenns

1.1 | Es werden einheitliche Projektmanagementinstrumente verwendet
1.2 | Der Prozess der Planungvon Projekten ist definiert.

1.3 | Der Prozess der Steuerung von Projekten ist definiert.

1.4 | Der Prozess der Evaluationvon Projekten ist definiert.

1.5  Der Prozess der Valorisierung von Projekten ist definiert.

1.6  Projekte werden anhand von Qualitatskriterien regelmassig systematisch reflektiert und
verbessert.

1.7 | Wichtige Akteure in den Projekten (z.B. Multiplikator/-innen) werden in die systematische
Reflexion und Verbesserung der Projekte einbezogen.

1.8 | Es gibt einen Erfahrungsaustausch mit anderen Organisationen zur Qualitatsentwicklung
in Projekten.

1.9 | Die zeitlichen und finanziellen Ressourcen sind ausreichend, um eine hohe Qualitat der
Projekte zu ermdglichen.

1.10 ' Alle Prozesse, welche das Projektmanagement betreffen, werden regelmassig tberpriift
und gegebenenfalls adaptiert.

1.11 In der Organisation ist ein umfassendes Qualitditsmanagement etabliert.
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2.

Kriterien fiir Projekte

Auf welcher Basis wird die Qualitdt von Projekten in der Organisation reflektiert und bewertet?

-- - +  ++
2.1 Fir die systematische Reflexion und Bewertung der Projektqualitdt werden einheitliche O O O O
und verbindliche Qualitatskriterien verwendet.
2.2 Die Qualitatskriterien berticksichtigen Aspekte der Begriindung, Planung, Durchfiihrung 0 0 0 0
und Evaluation von Projekten
2.3 Die Qualitatskriterien beriicksichtigen Werte und Prinzipien der Gesundheitsférderung O O O O
(Chancengleichheit, Empowerment, Settingorientierung, Partizipation)
2.4  Fir jedes Projekt wird anhand der Qualitatskriterien ein Qualitatsprofil erstellt einer Be- O O O O
schreibung der Starken und Verbesserungspotenziale.
2.5  Die Qualitatsprofile der Projekte werden verglichen und periodisch projektiibergreifend 0 0 0 0
ausgewertet.
2.6  AufBasis periodisch wiederkehrender projektiibergreifender Auswertungen werden O O O O
systematische Defizite ermittelt und Massnahmen ergriffen, um diese Defizite zu behe-
ben (z.B. Unterstiitzungsangebote, Qualifizierung).
2.7  Die Angemessenheit der Qualitatskriterien fiir die systematische Reflexion und Bewer- O O O O
tung der Projekte wird periodisch Gberpriift.
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3.

Vorlagen, Instrumente und Dokumentation

Mit welchen Vorlagen und Instrumenten wird gearbeitet und wie ist die Dokumentation geregelt?

- - + | ++
3.1  Firdie Planung, Steuerung und Evaluation von Projekten werden einheitliche Vorlagen O O O O
und Instrumente verwendet.
3.2 Firdas Projektmanagement wird eine massgeschneiderte EDV-Losung (z.B. Projektma- O O O o
nagement-Tool von quint-essenz) verwendet.
3.3  Projekte sowie deren systematische Reflexionen und Bewertungen werden nach einheit- O O O o
lichen Vorgaben dokumentiert.
3.4  Die Dokumentationen der Projekte sowie der systematischen Reflexionen und Bewer- O O O O
tungen kdénnen von allen zustandigen Mitarbeitenden eingesehen werden.
BOIMOIKUN GO . cevvsvrvrvirvisvirissririsssasssssisssssasssssassssassssassassassassassassassassassassassassassassassassassassassassassassassassassassassassassassassssassans
4. Mitarbeitende
Wie wird sichergestellt, dass die Mitarbeitenden fiir die anspruchsvolle Projektarbeit optimal qualifi-
Ziert sind?
- - + | ++
4.1  Mitarbeitende, die fiir Projekte zustandig sind, sind spezifisch fiir Interventionsprojekte o O 0
in der Gesundheitsforderung und Pravention qualifiziert.
4.2  Der Qualifizierungsbedarf bei den Mitarbeitenden wird regelmassig ermittelt. Dabei O O O o
werden auch die Qualitatsprofile der Projekte beriicksichtigt, fir welche die Mitarbei-
tenden verantwortlich sind.
4.3  Mitarbeitende mit Qualifizierungsbedarf werden dabei unterstitzt, entsprechende Wei- O O O o
terbildungen zu besuchen.
44  Die Mitarbeitenden profitieren von einem betrieblichen Gesundheitsmanagement in der O O O O
Organisation.
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Abschlussfrage

Welche der beiden folgenden Aussagen trifft fiir die bewertete Organisation eher zu?

Die Organisation macht eher weniger Projekte und investiert dafiir in die Qualitat O
Die Organisation macht eher viele Projekte auf Kosten der Qualitat. 0
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