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Griglia di valutazione per le organizzazioni preposte  

Funzione 
Sulla base di questi criteri potete giudicare se e in che modo la vostra organizzazione o un’altra orga-
nizzazione preposta affronta sistematicamente gli aspetti della qualità relativamente ai progetti di 
prevenzione e di promozione della salute. La griglia fornisce utili indicazioni su specifici punti di forza 
e potenziali di miglioramento.  

Scala 

-- Non è ancora stato compiuto nessun passo 
- Sono stati compiuti i primi passi 
+ È stato fatto qualcosa, ma non sistematicamente o in maniera completa 
++ Sì, la questione è stata affrontata in maniera sistematica e completa 

Criteri 

1. Gestione della qualità 

In che modo viene sviluppata, garantita e promossa la qualità dei progetti? ......................................................  
 ..........................................................................................................................................................................................................  
 ..........................................................................................................................................................................................................  
 ..........................................................................................................................................................................................................  
 
  -- - + ++ 
1.1 Vengono utilizzati strumenti standard di gestione progettuale ❏ ❏ ❏ ❏ 
1.2 La procedura di pianificazione dei progetti è definita. ❏ ❏ ❏ ❏ 
1.3 La procedura di conduzione dei progetti è definita. ❏ ❏ ❏ ❏ 
1.4 La procedura di valutazione dei progetti è definita. ❏ ❏ ❏ ❏ 
1.5 La procedura di valorizzazione dei progetti è definita. ❏ ❏ ❏ ❏ 
1.6 I progetti vengono illustrati e migliorati sistematicamente sulla base di criteri qualitativi. ❏ ❏ ❏ ❏ 
1.7 Gli attori importanti nell’ambito dei progetti (p. es. moltiplicatori) vengono coinvolti 

nella riflessione nonché nel miglioramento sistematico dei progetti. ❏ ❏ ❏ ❏ 
1.8 Vi è uno scambio di esperienze con altre organizzazioni per lo sviluppo della qualità 

nell’ambito dei progetti. ❏ ❏ ❏ ❏ 
1.9 Le risorse temporali e finanziarie sono sufficienti per consentire una qualità elevata dei 

progetti. ❏ ❏ ❏ ❏ 
1.10 Tutte le procedure che interessano la gestione del progetto vengono esaminate rego-

larmente e all’occorrenza modificate. ❏ ❏ ❏ ❏ 
1.11 In seno all’organizzazione è definito un concetto capillare di gestione della qualità.  ❏ ❏ ❏ ❏ 
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Osservazioni:................................................................................................................................................................................  
 ..........................................................................................................................................................................................................  
 ..........................................................................................................................................................................................................  
 ..........................................................................................................................................................................................................  
 

2. Criteri per i progetti 

Su quale base viene illustrata e valutata la qualità dei progetti in seno all’organizzazione?  
 ..........................................................................................................................................................................................................  
 ..........................................................................................................................................................................................................  
 ..........................................................................................................................................................................................................  
 
  -- - + ++ 
2.1 Per la riflessione e la valutazione sistematica della qualità dei progetti vengono utilizzati 

criteri qualitativi standard vincolanti.  ❏ ❏ ❏ ❏ 
2.2 I criteri qualitativi contemplano la motivazione, la pianificazione, la realizzazione e la 

valutazione dei progetti.  ❏ ❏ ❏ ❏ 
2.3 I criteri tengono conto dei valori e dei principi della promozione della salute (pari oppor-

tunità, empowerment, orientamento verso i setting, partecipazione). ❏ ❏ ❏ ❏ 
2.4 Per ogni progetto, sulla base dei criteri, viene redatto un profilo qualitativo che include 

una descrizione dei punti di forza e dei potenziali di miglioramento.. ❏ ❏ ❏ ❏ 
2.5 I profili qualitativi dei progetti vengono valutati periodicamente in termini comparativi e 

interprogettuali.  ❏ ❏ ❏ ❏ 
2.6 Sulla base di valutazioni periodiche interprogettuali, vengono individuate eventuali 

lacune e intraprese le misure per porvi rimedio (p. es. offerte di supporto, interventi di 
conduzione). 

❏ ❏ ❏ ❏ 

2.7 L’adeguatezza dei criteri per la valutazione e la riflessione sistematica dei progetti viene 
esaminata periodicamente. ❏ ❏ ❏ ❏ 

 

Osservazioni:................................................................................................................................................................................  
 ..........................................................................................................................................................................................................  
 ..........................................................................................................................................................................................................  
 ..........................................................................................................................................................................................................  
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3. Modelli, strumenti e documentazione 

Con quali modelli e strumenti si opera e come risulta regolata la documentazione? 
 ..........................................................................................................................................................................................................  
 ..........................................................................................................................................................................................................  
 ..........................................................................................................................................................................................................  
 
  -- - + ++ 
3.1 Per la pianificazione, la conduzione e la valutazione dei progetti vengono utilizzati mo-

delli e strumenti standard. ❏ ❏ ❏ ❏ 
3.2 Per la gestione dei progetti viene utilizzata una soluzione informatica su misura (p. es. 

tool di gestione progettuale quint-essenz). ❏ ❏ ❏ ❏ 
3.3 I progetti, la loro riflessione sistematica e le valutazioni vengono documentati secondo 

modelli standard predefiniti. ❏ ❏ ❏ ❏ 
3.4 La documentazione dei progetti, le riflessioni sistematiche e le valutazioni possono esse-

re consultate da tutti i collaboratori addetti. ❏ ❏ ❏ ❏ 
 

 Osservazioni:...............................................................................................................................................................................  
 ..........................................................................................................................................................................................................  
 ..........................................................................................................................................................................................................  
 ..........................................................................................................................................................................................................  

 

4. Collaboratori 

In che modo si garantisce che i collaboratori siano perfettamente qualificati per il complesso lavoro di 
progetto? 
 ..........................................................................................................................................................................................................  
 ..........................................................................................................................................................................................................  
 ..........................................................................................................................................................................................................  
 ..........................................................................................................................................................................................................  
  -- - + ++ 
4.1 I collaboratori responsabili dei progetti sono qualificati specificatamente per progetti 

d’intervento nell’ambito della prevenzione e della promozione della salute. ❏ ❏ ❏ ❏ 
4.2 Le qualifiche di cui necessitano i collaboratori vengono trasmesse regolarmente, tenen-

do conto anche dei profili qualitativi dei progetti per i quali gli stessi sono responsabili.  ❏ ❏ ❏ ❏ 
4.3 I collaboratori con necessità di qualifiche ulteriori vengono sostenuti a frequentare corsi 

di formazione idonei. ❏ ❏ ❏ ❏ 
4.4 I collaboratori approfittano del sistema di gestione della salute applicato in seno 

all’organizzazione. ❏ ❏ ❏ ❏ 
 

Osservazioni:................................................................................................................................................................................  
 ..........................................................................................................................................................................................................  
 ..........................................................................................................................................................................................................  
 ..........................................................................................................................................................................................................  
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Domanda conclusiva 

Quali delle seguenti affermazioni rispecchia l’organizzazione oggetto della valutazione?  
 
  
L’organizzazione preferisce sostenere un numero limitato di progetti a beneficio della qualità.  ❏ 
L’organizzazione sostiene numerosi progetti a scapito della qualità. ❏ 

 

Osservazioni:................................................................................................................................................................................  
 ..........................................................................................................................................................................................................  
 ..........................................................................................................................................................................................................  
 ..........................................................................................................................................................................................................  
 ..........................................................................................................................................................................................................  
 ..........................................................................................................................................................................................................  
 ..........................................................................................................................................................................................................  
 ..........................................................................................................................................................................................................  
 ..........................................................................................................................................................................................................  
 ..........................................................................................................................................................................................................  
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