
Tema

Promozione della salute e prevenzione 

L’essenziale in breve

La promozione della salute e la prevenzione si di­
stinguono per genesi e prospettive. Se, da un lato, la 
promozione della salute si prefigge principalmente 
di rafforzare e ampliare le risorse, dall’altro la pre­
venzione tenta di ridurre o evitare, in maniera mira­
ta, i rischi di insorgenza delle malattie. La promo­
zione della salute è da intendersi come un’attività 
trasversale, interdisciplinare e intersettoriale, che 
promuove lo sviluppo di una politica pubblica favo­
revole alla salute. 

Promozione della salute e prevenzione – affinità  
e differenze

La promozione della salute e la prevenzione, pur ba­
sandosi su concezioni, prospettive e forme d’inter­
vento fondamentalmente diverse tra loro, sono due 
strategie strettamente interconnesse. Le misure di 
promozione della salute si prefiggono di rafforzare e 
aumentare le risorse interne (individuali) ed esterne 
(relative al contesto più o meno prossimo) (cfr. Hur­
relmann et al., 2016), mentre le misure di prevenzio­
ne delle malattie mirano principalmente a evitare o 
limitare gli influssi ambientali nocivi per la salute 
nonché i rischi legati alla persona. Entrambe le di­
scipline attribuiscono grande importanza al lavoro 
con le categorie più vulnerabili, e puntano, a se­
conda delle priorità, a rafforzare le loro risorse e a 
ridurre i rischi. 

Promozione della salute – un’attività trasversale, 
interdisciplinare e intersettoriale 

La promozione della salute si ispira all’interrogativo 
«Cosa mantiene le persone in salute?». Adottando 
un approccio salutogenico la promozione della salu­
te persegue l’obiettivo di migliorare le condizioni di 
vita che hanno un impatto sulla salute, rafforzando 
al contempo le risorse e le potenzialità legate alla 
salute di singoli individui e di gruppi della popolazio­
ne. Gli interventi sono incentrati sulle condizioni di 
vita economiche, culturali, sociali e ecologiche non­
ché sulle competenze di salute di singoli individui e 
di gruppi demografici. L’obiettivo prioritario della 
promozione della salute è consentire a tutte le per­
sone di esercitare un maggiore controllo sulla pro­
pria salute (empowerment). (cfr. Hurrelmann et al., 
2018; Kolip, 2020; Habermann-Horstmeier, 2017)
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In occasione della prima Conferenza internazionale 
sulla promozione della salute, che si è svolta a Ot­
tawa nel 1986, sono state gettate le basi della pro­
mozione della salute nella sua accezione moderna 
(cfr. OMS, 1986; Bengel & Lyssenko, 2012) e sono 
state definite tre strategie d’intervento fondamentali:

	• advocate: coalizione d’interessi o azioni di sensi­
bilizzazione volte a promuovere la salute in 
diversi ambiti della vita (ambito politico, sociale, 
culturale, economico, ecc.);
	• enable: abilitare le persone a esercitare un mag­
giore controllo sulle condizioni di vita che pos­
sono impattare sulla salute al fine di realizzare 
pienamente il proprio potenziale in termini di 
salute; 
	• mediate: azione concertata di tutte le attrici e tutti 
gli attori della società, anche al di fuori del set­
tore sanitario (ad es. settore sociale, economico, 
ambientale, culturale, educativo e politico). 

 
Gli interventi si possono inserire in cinque diverse 
aree d’azione:

	• costruire una politica pubblica per la salute  
(Health in All Policies)
	• creare contesti di vita favorevoli alla salute 
(approccio basato sul setting, pari opportunità)
	• favorire le azioni della comunità nel campo della 
salute (partecipazione, empowerment)
	• sviluppare le competenze personali  
(competenze di salute)
	• riorientare i servizi sanitari  
(prevenzione nell’ambito delle cure)

La promozione della salute è da intendersi come un 
intervento complesso che agisce a livello della so­
cietà e della politica sanitaria con l’obiettivo espli­
cito di migliorare sia gli stili di vita che le condi- 
zioni di vita che hanno un impatto sulla salute (cfr. 
Franzkowiak, 2011; BZgA, 2018). Gli approcci basati 
sulla combinazione delle tre strategie d’intervento e 
delle cinque aree d’azione permettono di ottene- 
re un maggiore potenziale in termini di efficacia e 
continuità. 

Prevenzione – un vasto assortimento di misure 

Le misure di prevenzione si possono classificare in 
base al fattore temporale:

	• la prevenzione primaria interviene prima della 
comparsa di una malattia e mira ad evitare il suo 
insorgere. In questo ambito vi è una sovrapposi­
zione con la promozione della salute;
	• la prevenzione secondaria serve a individuare 
tempestivamente, arginare e ritardare le malattie;
	• la prevenzione terziaria interviene quando una 
malattia è ormai manifesta. Serve a evitare  
il progredire della malattia, a limitare i danni e  
la cronicità, nonché a prevenire le recidive e a 
ripristinare la funzionalità e la qualità di vita dopo 
un evento morboso. (cfr. Leppin, 2018; Franz­
kowiak, 2018)

Un ulteriore modello di classificazione delle misure 
di prevenzione, che sta prendendo sempre più piede, 
prevede una suddivisione in riferimento al gruppo 
target (cfr. Hurrelmann et al., 2010): 

	• la prevenzione universale si rivolge in modo capil­
lare a tutti i gruppi di popolazione, senza concen­
trarsi su gruppi a rischio specifici; 
	• la prevenzione selettiva è rivolta a gruppi della 
popolazione a rischio in relazione a malattie spe­
cifiche, ovvero persone che presentano deter­
minati fattori di rischio, ma che non sono (ancora) 
ammalate;
	• la prevenzione indicata si rivolge alle persone che 
manifestano già i primi segni di una malattia. 

 
Nella prassi le misure di prevenzione riguardano 
spesso l’intera popolazione, ma la forma e l’intensi­
tà delle stesse sono adattate in base alle specifiche 
esigenze dei singoli gruppi di popolazione (cfr. We­
ber, 2020). Analogamente alla promozione della sa­
lute, anche la prevenzione interviene sia a livello 
dell’individuo (comportamento) sia a livello delle 
condizioni di vita (contesto strutturale) (cfr. Hurrel­
mann et al., 2016; Kaba-Schönstein, 2018).
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prevedono misure di promozione della salute, di 
prevenzione primaria, secondaria e terziaria oppure 
approcci di prevenzione universale, selettiva e indi­
cata, sfruttando così il potenziale offerto dai diversi 
approcci.
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Possibili approcci nell’ambito della promozione 
della salute e della prevenzione 

Per tenere debitamente conto delle strategie d’in­
tervento e delle aree d’azione definite nella Carta di 
Ottawa, la promozione della salute e la prevenzione 
devono elaborare le necessarie basi concettuali. 
Un esempio sono i quattro livelli d’intervento defi- 
niti nell’ambito dei programmi d’azione cantonali 
(PAC), ovvero interventi, policy, messa in rete e comu­
nicazione. Se, da un lato, le misure di policy prevedo­
no un impegno a livello politico volto a promuovere 
condizioni di vita favorevoli alla salute e a difendere 
gli interessi dei gruppi di popolazione svantaggiati 
(advocate), dall’altro le misure di messa in rete mira­
no a migliorare il coordinamento e la collaborazione 
tra le parti (mediate), mentre il livello interventi si 
prefigge, tra le altre cose, di aiutare determinati 
gruppi di popolazione a raggiungere uno stile di vita 
autodeterminato e favorevole alla salute (enable).  
I due livelli dei PAC policy e messa in rete mirano 
esplicitamente allo sviluppo di una politica pubblica 
favorevole alla salute (cfr. Promozione Salute Svizze­
ra, 2019).
La promozione della salute può intervenire in modo 
mirato anche in singole aree d’azione che presenta­
no necessità specifiche, avviando così degli sviluppi 
che vadano oltre un impegno puntuale. Promozione 
Salute Svizzera, ad esempio, con il suo settore Pre­
venzione nell’ambito delle cure promuove i progetti 
che mirano ad ancorare gli approcci della preven­
zione e della promozione della salute nelle strutture 
del settore sanitario (cfr. area d’azione riorientare i 
servizi sanitari). 
Si possono combinare tra loro diverse aree d’azione 
anche nell’ambito di singoli progetti e programmi.  
In una scuola o in un’azienda, ad esempio, si pos­
sono promuovere al tempo stesso le competenze 
individuali, creare condizioni favorevoli alla salute, 
avviare azioni della comunità nonché instaurare col­
laborazioni con altre scuole o aziende per ottenere 
migliori condizioni quadro. I progetti che interven­
gono contemporaneamente in diverse aree hanno 
un maggiore potenziale d’impatto. I programmi che 
raggruppano diversi progetti relativi a un unico 
campo tematico (ad es. salute psichica, pari oppor­
tunità, promozione della salute in età avanzata) pos­
sono combinare tra loro in modo mirato progetti che 
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